Universidad Tecnoldgica Auténoma del Pacifico B LTAE | Gestion & Liderazgo

DESAFIOS PARA EL FINANCIAMIENTO DE LAS
MIPYMES EN VILLAHERMOSA, TABASCO.

Karen Guadalupe De La Cruz Alamillai, Dra. Erika Marcela
Medellin De Dios2, Dra. Doris Day Rivera Aquino3
1Karen Guadalupe De La Cruz Alamilla, Estudiante de la Lic. En Contaduria Publica de la
Universidad Judrez Auténoma de Tabasco en la Division Académica De Ciencias Econémico-
Administrativas, https://orcid.org/0009-0008-1612-7125, karenalamillao52@gmail.com
2Dra. Erika Marcela Medellin De Dios Profesor Investigador de la Division Académica
de Ciencias Economico Administrativas de la Universidad Judrez Auténoma de
Tabasco, https://orcid.org/0009-0005-5710-389X, erika.medellin@ujat.mx
3Dra. Doris Day Rivera Aquino Profesor Investigador de la Division Académica
de Ciencias Economico Administrativas de la Universidad Judrez Auténoma de
Tabasco, https://orcid.org/0009-0003-2599-2077, d.rivera.8o@hotmail.com

RESUMEN

El acceso al financiamiento representa uno de los mayores desafios para
el crecimiento de las pequefias empresas en Villahermosa. Las razones detras de
esta problematica pueden ser bastante complejas e involucrar diversos factores,
como la falta de informacién. Ademas, enfrentan dificultades para cumplir con
los requisitos necesarios, lo cual puede resultar especialmente complicado para
aquellas empresas nuevas en el mercado o con un historial crediticio limitado. La
presente investigacién se enfoca en los desafios que enfrentan en Villahermosa,
una regién que ha sido poco estudiada en este tema. Ademas, la investigacion es
relevante porque sus resultados pueden ser utilizados para mejorar el acceso al
financiamiento.
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ABSTRACT

Access to financing represents one of the greatest challenges to small
business growth in Villahermosa. The reasons behind this problem can be quite
complex and involve various factors, such as a lack of information. Furthermore,
businesses face difficulties in meeting the necessary requirements, which can
be especially difficult for those new to the market or those with limited credit
history. This research focuses on the challenges faced in Villahermosa, a region
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that has received little research on this topic. Furthermore, the research is relevant
because its results can be used to improve access to financing.

Keywords: Access, financing, requirements, challenges, growth.

INTRODUCCION

El sector empresarial de pequetia y mediana escala es crucial para el desarrollo
econdémico y social de Villahermosa, Tabasco. Sin embargo, estas empresas
enfrentan diversos desafios para acceder a financiamiento, lo que limita su
crecimiento y competitividad, por lo que la presente investigacién sobre los
desafios que enfrentan las MIPyMES es necesaria y oportuna por varias razones,
se puede decir que es necesaria por qué las pequefias empresas son un motor
fundamental de la economia mexicana, estas generan empleos e impulsan el
desarrollo local pero en Villahermosa se enfrentan a dificultades particulares
para acceder a financiamiento, originado por una serie de factores, entre los
que destacan la falta de antecedentes crediticios y las tasas de interés. Por esta
razon, la identificacién de estos desafios es fundamental para crear estrategias
de apoyo eficaces que permitan a las empresas pequenas prosperar y fomentar el
crecimiento econémico regional, por otra parte se puede decir que es oportuna
por qué la economia mexicana, y la de Tabasco en particular, enfrentan diversos
desafios como la inflacion, la volatilidad del tipo de cambio y la incertidumbre
politica y estos factores dificultan atin mas el acceso a financiamiento para estas
pequefias empresas que a menudo carecen de informacién y conocimiento sobre
las opciones de financiamiento disponibles para ellas, las limita a elegir opciones
costosas o inadecuadas.

Esta investigacién acerca de los desafios a los que se presentan pequefias y
medianas unidades econdmicas se justifica por su importancia ya que son un
motor fundamental de la economia mexicana, generando empleo, innovacién y
crecimiento. Villahermosa es un lugar con un panorama econémico dinamico,
con sectores en crecimiento como el energético y el turistico. (Patraca, 2022)
Se han realizado algunos estudios sobre el financiamiento de estas en México,
pero no hay muchos estudios especificos sobre Villahermosa, podemos conocer
los programas de apoyo que el gobierno del estado brinda, pero se necesita mas
investigacion para evaluar la efectividad de las politicas ptblicas y programas de
apoyo existentes.

METODOS social y competitivo e identificar las
: : . acciones del gobierno que impactan su

El c,)b]eto de estudio es analizar = 4oq5ro1]g y sostenibilidad La presente
los desafios a los que se enfrentan las investigacion es de tipo exploratoria,
MIPYMES, se busca identificar 10os ya que se busca profundizar en un tema
principales retos que estas empresas poco conocido o estudiado en el contexto
encuentran en su entorno econémico, especifico de Villahermosa, Tabasco.
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Este tipo de investigacion habilitara
obtener un conocimiento mas profundo
y especifico de las dificultades que
enfrentan las pequefias empresas en la
region. Esta investigacién exploratoria
tiene como objetivo identificar y
examinar en profundidad estos desafios
con el fin de alcanzar las metas, se
recopilé y analizé informacién validada
proveniente de fuentes fidedignas.
Se seleccionaron datos de revistas,
reportes y documentos de investigacion
cientifica, entre los que se incluian
el INEGI, el Gobierno Federal y las
instituciones financieras del estado.

RESULTADOS
Inclusion Financiera

La Comisién Nacional Bancaria y
de Valores establece el marco conceptual
para la inclusion financiera como
el registro y el uso de herramientas
financieras legales bajo regulacién
adecuada que ofrece proteccién a
los usuarios y fomenta la educacion
financiera para mejorar la capacidad
financiera de todos (CNBV, 2020). El
desarrollo socioeconémico regional esta
intrinsecamente ligado a la inclusion
financiera, la cual se materializa
cuando individuos y empresas tienen
acceso a la banca formal. La inclusion
financiera cobra vital importancia
para las empresas mas pequeilas, al
ser estas un pilar fundamental de la
economia local al igual que en gran
parte de México, Tabasco enfrenta
todavia la barrera de la inclusion
financiera, lo que representa un reto
sustancial. Un analisis de la Encuesta
Nacional de Inclusion Financiera revela
que apenas el 56.7% de la poblacion
adulta en el estado utiliza servicios
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bancarios formales, como una cuenta
financiera. El acceso a financiamiento
formal es significativamente mas bajo
para el sector empresarial de pequenay
mediana escala, ya que solo el 38.5% de
ellas en el estado logra obtenerlo. (ENIF,
2022)

Efectividad del Gobierno del
Estado de Tabasco para las MIPyMES
en Villahermosa.

Como resultado, el gobierno de
Tabasco tiene un cargo fundamental
en el progreso y la competencia de las
MIPyMES en la region; ha llevado a cabo
una variedad de programas e iniciativas
con el fin de reforzar sus habilidades
financieras, fomentar su formalizacion
y estimular su expansion.

Impacto de las iniciativas

En lo que concierne a las pequenias
empresas, laadministracion tabasquefia
proporciona un abanico de esquemas
crediticios y adiestramientos técnicos
con el objeto de agilizar la obtencién
de recursos, incentivar el desembolso
y respaldar su crecimiento y evolucion.
(SEDEC, 2022)

Una vez que salvaguardan sus
compromisos estatutarios, desarrollan
y participan activamente en la evolucion
econdémico de la region, gracias a
los programas de simplificacion de
tramites, asesoria legal y fiscal y acceso
a servicios de contabilidad. Debido a la
falta de conocimiento sobre los diversos
tipos de créditos disponibles, las
condiciones que ofrecen las entidades
crediticias y las pautas exigidas para
acceder a un capital, un 73.6% declina la
toma de un préstamo bancario. Por otro
lado, existen las que no pueden pagar un
crédito o simplemente no lo necesitan.
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Figura 1. Distribucion del nimero de empresas segtin su decision ante el ofrecimiento de un
crédito bancario, 2018.
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Fuente: (INEGI, 2019)

La figura 2 sefiala que solo el 8%
de estas empresas unicamente cuentan
o tienen acceso a financiamiento; del
cual, el 81.3% se destina a la adquisicién

de insumos, en contraste con el 3.7%
que se orienta a la apertura de nuevas

unidades de negocio.

Figura 2. Proporcién de empresas que tienen acceso a financiamiento, clasificada por su tamafio.
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Fuente: (INEGI, 2019)
Programas de apoyo

El gobierno de Tabasco ha
implementado diversos programas
como se muestra en la figura 3 para
respaldar al sector, dicho soporte se
materializa mediante la otorgacién de
financiamiento, instrumentado a través
de facilidades crediticias y empréstitos
variados, destacando entre ellos el Fondo
Capital Semilla, AppDay e Impulso Nafin,
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los cuales la Secretaria para el Desarrollo
Econdémico y la Competitividad,
menciona que cuentan con una bolsa
de mas de 140 millones de pesos, tienen
la finalidad de ayudar a mejorar la
creatividad y la profesionalizacion. Sin
embargo, el gobierno brinda soporte
formativo y apoyo técnico en campos
cruciales: desde el manejo financiero
y la promocién comercial (marketing),



hasta la direccion ejecutiva y la génesis
de innovaciones. (NAFIN, s.f.)
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Figura 3. Programas implementados por el gobierno del estado de Tabasco
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La gestién del gobierno en el
ambito de las MIPYMES se caracteriza
por su ambigiiedad. Mientras que las
iniciativas gubernamentales han logrado
algunos beneficios, la insuficiencia de
acciones concretas impide un mayor
desarrollo y prosperidad.

Desafios.

De acuerdo con el Gltimo censo
economico realizado en el 2019 se
registraron un total de 128,327 unidades
econdmicas. La distribucién empresarial
revela que practicamente la totalidad de
las firmas, un 95.4%, se catalogan como
micro establecimientos (aquellos con
un tope de 10 colaboradores), mientras
que el restante 4.6% corresponde a
las Pequenas y Medianas Empresas
(PYMES), cuyo alcance laboral oscila
entre 11y 250 personas. En ese mismo
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ejercicio, la entidad experimenté una
expansion del 17.0%, erigiéndose como
una de las jurisdicciones con mayor
impulso econémico, un logro atribuible
al incremento de su indice de produccién
bruta estatal, fue impulsado por sectores
secundarios, como la produccion de
petrdleo y gas natural, con un aumento
de 2.9% (INEGI, 2020)

En general, el estado alberga
70,180 empresas de menor tamafio
que representan el 95.4% del cual,
al no poder acceder a fuentes de
financiamiento, el 92.4% de las
empresas se encuentran en una posicion
marginal, sin las oportunidades
necesarias para expandirse y poder ser
generadoras de empleo haciendo que
estas enfrenten desafios que limitan su
desarrollo. (INEGI, 2019)
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Figura 4. Factores que influyen en la participacion de las MIPyMES en las cadenas de valor glo-
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Fuente: (INEGI, 2019)

En contraparte, las empresas que
si disponen de liquidez por medio de

terceros acuden a las modalidades que
se detallan a continuacién (Figura 5)

Figura 5. Distribucion porcentual de los principales beneficios que las MIPyMES obtuvieron al
participar en cadenas productivas durante 2017.
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Fuente: (INEGI, 2019)

La limitada preparacion y las
deficiencias en las habilidades del
capital humano empresarial abonan
a la problematica relacionada con las
microempresas, pues el 49.6% del
personal ocupado tienen escolaridad
basica; ademas, que no capacitan a su
personal y el 50.7% de las personas no
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28.4%
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realizan acciones de solucién cuando
se presentan dificultades en el proceso
de produccién. La Figura 6 ilustra los
resultados de los estudios estadisticos:
un 15.3% capacitan a sus empleados, lo
cual contrasta con el 84.7% que no ofrece
capacitacién por diversos motivos.
(INEGI, 2019)
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Figura 6. Distribucién del nimero de empresas que imparten capacitaciéon 2017.
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A pesar de los avances, todavia
hay algunos desafios que enfrentan.
Estos obstaculos incluyen;

Déficit de financiamiento

La principal contingencia que
se les presenta radica en el restringido
acceso a la capitalizacion, una situacién
donde las entidades crediticias
convencionales suelen exigir requisitos
estrictos y garantias que muchas de
estas empresas no pueden cumplir.
Esto las obliga a recurrir a fuentes
de financiamiento informales, como
préstamos con altos intereses o
financiamiento familiar, lo que aumenta
sus costos. (INEGI, 2019)

Rezago en el adiestramiento y el
apoyo tecnologico

En el entorno de Villahermosa,
a menudo se percibe un déficit en
la cualificacién y el apoyo pericial
para elevar su manejo, fabricacién e
intercambio comercial. Esto origina
un nivel de produccién reducido,
limitaciones para contender en el ambito
de negocios y un acceso restringido a
herramientas innovadoras. (INEGI, 2019)
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Dificultades para la innovacion

Cuentan con dificultades para
innovar en sus productos, servicios y
procesos debido a la falta de recursos,
el déficit de patrimonio y de personal
cualificado se instaura en una barrera
para su competitividad dentro de un
ecosistema de mercado aceleradamente
estricto y cambiante. (INEGI, 2019)

Desastres naturales

Carecen de resiliencia frente a
contingencias naturales; eventos como
las inundaciones o el paso de huracanes
minan su capacidad al danar directamente
sus establecimientos fisicos, pérdidas
de inventario e interrupciones en sus
operaciones. (Forbes, 2021)

Recomendaciones

Para enfrentar los desafios
que enfrentan, se requieren acciones
conjuntas por parte del gobierno, las
organizaciones empresariales, las
instituciones académicas y las propias
MIPyMES. Algunas estrategias que
podrian implementarse incluyen:

— Lasimplificacion de los procesos de
acceso al financiamiento como la crea-
ciéon de programas de financiamiento
especificos (ofrecer garantias y simpli-
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ficar los tramites. ridad publica, apoyar en la instalacion
— Se propone el robustecimiento de de sistemas de seguridad y promover la
los esquemas de adiestramiento y ase- cultura de la denuncia.

soria especializada, disefiando progra-

. ) Al ejecutar las recomendaciones
mas que impulsen las capacidades en

gerencia, operatividad, colocaciéon de anteriores, el gobierno puede _a_y udar a

productos y el dominio tecnolégico. crecer y prosperar, lo que beneficiara a la

— Implementar estrategias de segu- economia de Villahermosa, Tabasco.
CONCLUSION

En conclusion, esta indagacion exploratoria revela que, en afios recientes,
Villahermosa, Tabasco, ha protagonizado un ascenso econémico sustancial, lo
cual ha configurado un ambiente estimulante para el tejido productivo, impulsado
principalmente por la extracciéon de petrdleo y gas natural, esto ha creado un
entorno favorable para las empresas de menor escala que operan en los sectores
relacionados, son importantes en la economia por que representan de acuerdo con
los tltimos estudios realizados por el INEGI el 95.4%, esto indica un alto potencial
de desarrollo para la economia tabasquefia. De acuerdo con las investigaciones
realizadas en las diferentes paginas del gobierno del estado de Tabasco se llegd
a la conclusién de que, si han implementado iniciativas para apoyar gracias a los
diversos programas que existen hoy en dia. Pero a pesar de estos descubrimientos
y avances enfrentan desafios que las vuelve vulnerables en el mercado local, como
los desastres naturales que es algo incontrolable entre estos las inundaciones y
huracanes, por lo que algunos sectores empresariales les dan miedo pedir un
crédito y generar intereses altos, debido a la falta de informacién-investigacion
o innovacién porque hay micro empresas que se encuentran en comunidades
rurales lo que limita su desarrollo.

Fortaleciendo a las pequefias empresas se refuerza la economia, al abordar estos
desafios y aprovechar las fortalezas existentes, pueden convertirse en motores
clave del desarrollo econémico y social de la comunidad de Villahermosa. Tabasco.
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